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,Mama sa boji.
Ostatni ludia, mam pocit, Ze ich skor akoby zataZujem.

Najhorsie veci ale hovoria cudzi ludia.”



Ludskopravny aktivizmus je nevyhnutny pre efektivnu ochranu, napliianie a podporu ludskych prav
v kazdej krajine. Praca ludskopravnych aktivistov*tiek je takmer vZdy ndrocnd a reakcie verejnosti na fiu
sa markantne liSia aj v zavislosti od toho, Cie prava chrania. Existuje fenomén stigmatizdcie na zaklade
asocidcie, kedy su aktivisti*tky odsudzovani spolo¢nostou, pretoze pomdhaju fudom, tlaenym
mainstreamom na okraj spolocnosti (utecencom, fudom bez domova, zavislym, Rdbmom, vaziiom, atd.).
Cielom projektu je analyzovat fenomén stigmatizacie aktivistov*tiek na Slovensku a poméct im efektivne
sa chranit. Projekt volne nadvéazuje na vyskum Ako sa Zije fudskopravnym aktivistom a aktivistkam
na Slovensku, ktory bol realizovany v r. 2022.

Existuje fenomén stigmatizdcie na zaklade asocidcie, kedy su aktivisti*tky odsudzovani spolo¢nostou,
pretoze pomahaju ludom, na okraj spolocnosti (ute¢encom, ludom bez domova, zavislym, Rémom,
vaziom a utecencom atd.). V projekte skimame, ako sa tento fenomén prejavuje, aké su ochranné
mechanizmy a aj to, ako (akymi sp6sobmi, taktikami) je mozné aktivistom*tkam efektivne sa chranit.
Projekt pozostava z vyskumu — — z 15 hibkovych rozhovorov s aktivistami, z 4 sietovacich stretnuti
aktivistov*tiek, z 2 workshopov, zo spustenia pilotného kontaktného online priestoru a publikacie
vyskumu.

Podmienky umoznujuce aktivistom*tkdm efektivne pracovat su nevyhnutné pre Uplnd realizaciu
[udskych prav skutocne vsetkych obyvatelov Slovenska — ale verejnost a najma politické reprezentacie
sa v niektorych pripadoch brdnia tomu, aby niektoré skupiny fudi mali skutocne rovnaké prava.
V pripade, Ze dochddza ku stigmatizacii casto sa tyka aj aktivistov*tiek. Preto sa tento projekt zameriava
na analyzu fenoménu stigmy na zaklade asociacie v slovenskom aktivizme, na informovanie verejnosti

o dblezitosti ochrany prav [udi tlacenych na okraj spolo¢nosti a na vzdeldvanie a podporu aktivistov*tiek.



Ciel projektu

Hlavnym cielom projektu bolo analyzovat hlavné vyzvy, prekdzky, ktorym celia ludskopravni
aktivisti*tky za prava ludi, utekaj[cim pred vojnou na Ukrajine, vo véizbe na stigmu na zdklade
asocidcie. Projekt zacina vytvdrat podporné prostredie, ktoré umozni starostlivost o wellbeing
aktivistov*tiek, ich vzdjomné sietovanie a vzdeldvanie. Vystupom je predmetnd publikdcia,
obsahujuca zistenia, pomocou ktorych sa da informovat a scitlivovat verejnost a klucovych
hrdcov vo verejnom priestore a verejnej sprdavy o problematike a désledkoch stigmatizdcie
na zdklade asocidcie.




OBSAH

GBI PIrOJEKLU c..vecvveeieeieese ettt s e st e et e et e e s ba e sbaesabessbessbessbeesbaesseesssesssesssaessasnsaenssessseanseans 5
1  Metodoldgia @a metodika VYSKUMU .......ccccuiiii it ee e e ra e e e na e e e na e e e sennneeeean 7
1.1 Regrutacia komunikacnych partnerov a partneriek (KP) a popis ziskanej vzorky...................... 7
1.2 DizajN SCENATA FOZNOVOIOV. . .uviiiiiiiiii et e 10

2 Vysledky vyskumu —mapovanie stigmy a stigmy z asocidcie s pridruZzenou analyzou...................... 12
2.1 Specifikd pomoci ludom z Ukrajiny. Sp&soby, ktorymi sa k pomoci KP dostali. (Oblast 1)...... 12
2.2 Typy stigmatizujucich vyjadreni voci ludom z Ukrajiny — najrelevantnejsie (Oblast 2) ........... 14
2.3 Typy stigmatizujucich vyjadreni voci ludom z Ukrajiny — ostatné (Oblast 2) ........cccceeeeenne.. 15
2.4 Vakych forméach sa s negativnymi prejavmi KP stretavaju? (Oblast 3)......cccccoovvviiiiiiiiieenn, 17
2.5 Dopady stigmy a asociovanej stigmy KP na vztahy s rodinou a okolim (Oblast 3 a Oblast 4) .17
2.6 Dopady stigmy a asociovanej stigmy KP od cudzich fudi (Oblast 3 a Oblast 4) ...........c........... 19
2.7 Dopady stigmy a asociovanej stigmy KP zo strany odbornikov a odbornicok, institucii
(OBIAST 3 @ 0DBIASE 4) oo 20

2.8  Aké su dopady stigmy a prenesenej stigmy na vnutorné prezivanie, pocity a emadcie, mentalne

a fyzické zdravie KP? (Oblast 2 @ ObIaSt 4).....ccouviiiiiiieeeeee e 21

2.9  Asociovana stigma — ako sa stigma [udi z Ukrajiny a politizacia pomoci prenasa na KP?........ 22
2.10 Stratégie KP pre zvlddanie dopadov stigmy a asociovanej stigmy (Oblast 4).........cccccccoeenee... 24
2.11 V com praca v pomoci ludom predstavuje pre KP prinos? (Oblast 4).......cccoevvvviveeieiiieiieennn, 25

I 4 1V YOS 27
Prva rovina zaverov - potvrdzovanie empirickych a teoretickych predpokladov: ........ccccevviienninnn 27

4 Zdroje (Primarne @ SEKUNGAIME) ......ccueeciieeiieciieeie et erte et e ee e teeveebe e be e seesseeesaeessaesaasteasasesareans 29



1 METODOLOGIA A METODIKA VYSKUMU

Iniciacné rozhovory a prvé stretnutia okolo realizdcie predmetného vyskumu zacali v septembri 2023.
Jednym z hlavnych vystupov tychto stretnuti bola operacionalizdcia témy a nasledné tematické zlZenie -
pri pdtnastich vykonanych rozhovoroch sme chceli zaistit koherentné vysledky, ktoré by plne zodpovedali
naplneniu prednastavenych cielov projektu - t.j. mapovaniu a analyzovaniu hlavnych vyziev, ktorym tieto
0soby v spojitosti so svojou pracou a naviazanou stigmou z asociacie Celia. Zacielit vyskum sme sa teda
rozhodli na ludi, ktori sa venujd/venovali pomoci ludom, utekajucim pred vojnou na Ukrajine. U7 toto
zacielenie prinieslo niekolko predpokladov a rdmcov, ktoré boli délezité pre neskorSiu regrutaciu a tvorbu
scendra rozhovorov. Prvym ramcom je jasné casové ohranienie tohto druhu pomoci so zaciatkom
spojenym s napadnutim Ukrajiny Ruskou federaciou vo februari 2022 a zaciatkom ukrajinskej migracie
najma do susediacich Statov a dalej do Eurdpy — vrdtane Slovenska. Vplyvom tychto udalosti sme
predpokladali, Ze jednotlivci z organizacii, zdruZeni, no aj samostatnych lokalnych iniciativ sa jednak zacali
angazovat pomoci fudom z Ukrajiny aj v pripade, ak s pomocou [udom mali len okliestené, alebo Ziadne
skdsenosti, no tieto udalosti boli mifnikom aj pre vstup do témy pomoci ludom z Ukrajiny pre tych a tie,
ktori/-¢ mali s pomocou ludom predchadzajice sklsenosti. V procese regrutdcie sme, okrem inych
aspektov, zohladnili aj tento.

1.1 Regrutacia komunikacnych partnerov a partneriek (KP) a popis ziskanej vzorky

Do regrutacného procesu sme vstupovali s viacerymi vyskumnymi predpokladmi, ktoré suviseli na jednej
strane s dostupnymi realizovanymi empirickymi vyskumami okolo asociovanej stigmy v zahranici (t.j.
predpoklady z tedrie), na druhej strane aj s posobenim ¢lenov a ¢leniek vyskumného kolektivu v aktivizme
a v fudskopravnej oblasti a s neformalnymi rozhovormi s fudmi venujucimi sa pomoci ludom v inych
oblastiach mimo tém suvisiacich s vojnou na Ukrajine (t.j. empirické predpoklady). Spojenim tychto dvoch
druhov predpokladov tak vznikol nasledujici zoznam predpokladov, ktoré sme sa pri dizajnovani scendra

rozhovorov snazili zohladnit:

A. Stigma z asociacie pri fudoch, venujucim sa pomoci fludom z Ukrajiny, je spojena s témou zdravia
a Cistoty, prace (Reilly et all., 2022) a so spochybfiovani uzitoénosti prace KP (empiricky
predpoklad).

B. Stigma z asociacie sa prejavuje najma vo verbalnej podobe (priamej, no i nepriamej - mikroagresie)
a najCastejSie sa deje v instittciach a v SirSich socialnych kruhoch (Goldstein, 2017)

C. KP méZu v suvislosti so stigmou z asocidcie pocitovat zhorSenie v oblasti mentalneho a fyzického
zdravia a oblasti socialnych vztahov (Van Der Sanden et. all, 2016).



1. Najhorsie budu dopady vnimat fudia, ktori maju deti, resp. skisenost so stigmou z asocidcie cez blizku
osobu. (empiricky predpoklad)

2. Skusenost so stigmou z asocidcie je faktorom, ktory md potencial ovplyvnit kariérne smerovanie
a pracovnu motivaciu. V niektorych pripadoch moZe suvisiet s odchodom z prace, zameranej na
pomoc fudom. (empiricky predpoklad)

Po zostaveni zoznamu relevantnych organizdcii sme zacali jednotlivcov a organizdcie oslovovat
s jednoduchych formularom, ktory obsahoval otazky pre zabezpecenie ¢o najviac vyvazenej kvalitativnej
vzorky - rozhovory sme vykonali v obdobi medzi koncom oktdbra 2023 a polovice decembra 2023.
Primarnym cielom regrutacie bolo zaistit diverzitu oblasti, v ktorych v ramci pomoci ludom KP p&sobia
a dlzku skusenosti s pomocou ludom v kontexte migracie - tie mali byt potencialne faktormi, ktoré mohli
zasahovat najviac dopytovanych oblasti (viac detailov k oblastiam v nasledujucej kapitole 1.2. s ndzvom
Dizajn scenara rozhovorov). Sekunddrnym bolo dosiahnutie reprezentécie ludi s potencidlne odlisujucimi
demografickymi priznakmi (t.j. rozdielnost vekov, pohlavi, rozne pocty ¢lenov v doméacnosti, v ktorej KP Ziju,
pbsobisko mimo Bratislavy a aj v Bratislave).

e ludia, venujuci sa pomoci ludom, utekajucim pred vojnou na Ukrajine.

e [udia s r6znou dlzkou skusenosti v téme pomoci spojenej s migraciou a v téme pomoci [ludom
z Ukrajiny.

e ludia s roznym rodinnym zdzemim, v réznom veku, pésobiaci na r6znych pracovnych poziciach.

e ludia so skusenostou s priamym kontaktom s fudmi z Ukrajiny.

Vzorka ludi, ktord sa ndam podarilo oslovit a s ktorou sme viedli rozhovory sa vyznacuje diverzitou so
zastipenim ludi s roznou dizkou skdsenosti, v roznom veku, zastavajicim pomoc ludom z Ukrajiny roznym
spbsobom a s posobenim aj mimo Bratislavy a aj v rdmci nej. VAc¢Sinu z nej tvoria Zeny (12:3), najviac
zastUpena je vzorka vo veku medzi 25 a 45 rokov a prevladali udia s predoslou skisenostou s pomocou
[ludom (t.j. pomahajuci ludom aj pred februarom 2022). Vacsina ludi Pomer ludi, ktori Ziju v spolocnej
domadcnosti s dalsSimi ¢lenmi a ¢lenkami rodiny (predpoklad D) bol vyrovnany (7:8). V nasledujuicej tabulke
prindsame prehlad vykonanych rozhovorov - pri zaruceni kompletnej anonymizacie sme sa rozhodli
neuviest mena KP a predmetny zoznam zaradit s priznakmi, ktoré boli pre tvorbu tejto spravy
najpodstatnejSie, alebo maju dostatocne Siroky zaber na to, aby neboli chdpané ako citlivé, alebo prilis
konkrétne - typ poskytovanej pomoci, ktory oznacili KP ako hlavny (materidlne a iné zbierky, expertna
pomoc pri zadleriovani sa do spolo¢nosti, podporné skupiny a komunitna praca) dizka skdsenosti v oblasti
pomoci fludom (pred februarom 2022 a pocnuc februdrom 2022) a skusenost s témou migracie (pred
februarom 2022 a pocnuc februdrom 2022)



Tabulka zoradenych KP podla realizovanych rozhovorov so $pecifikujicimi charakteristikami:

Typ pomoci

DlZka skiisenosti - pomoc

fudom

Dl%ka skudsenosti - migracia

KP1 materidlne a iné zbierky pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP2 materidlne a iné zbierky pocnuc februarom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP3 expertna pomoc pred februarom 2022 pred februarom 2022

KP4 podporn.é s|’<upi’ny @ pred februarom 2022 pocnuc februdrom 2022
komunitna praca

KP5 expertna pomoc pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP6 expertna pomoc pred februarom 2022 pred februdrom 2022

KP7 materidine ? Iné zbierky pred februarom 2022 pocnuc februdrom 2022
expertna pomoc

KP8 podporn.é s!<upi’ny @ pocnuc februdarom 2022 pocnuc februdrom 2022
komunitna praca

KP9 materidlne a, iné zbierky pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022
expertna pomoc

KP10 expertna pomoc pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP11 materidlne a iné zbierky pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP12 expertna pomoc pred februdrom 2022 pred februarom 2022

KP13 expertna pomoc pred februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP14 expertna pomoc pocnuc februdrom 2022 pocnuc februdrom 2022

KP15 materidlne a iné zbierky pred februdrom 2022 pocntc februarom 2022




Primarne ciele regrutacie sa tak v pripade tohto vyskumu podarilo naplnit. Bolo pre nas vsak zaroveft mozné
v jej procese identifikovat viacero bariér, ktoré mali dopad najma na trvanie vyskumu a ich zohladnenie by
mohli pozitivne prispiet k realizacii tematicky podobnych kvalitativnych vyskumov. Boli nimi tieto:

e Pracovna vytaZenost ludi a prechod na tému migrdcie z Blizkeho Vychodu a Severnej Afriky na
zaklade aktudlnych potrieb a vyziev.

e Potencidlna retraumatizacia a ozivovanie negativnych skisenosti vyplyvajdcich z cielov projektu,
ktory sa venuje najma negativnym skidsenostiam so stigmou a asociovanou stigmou.

e (Odchod z témy pomoci [ludom a limitacia spomienok, kedZe sa vyskum pre svoj zamer odvolaval
najma na spomienky a byvalé skusenosti ludi od februdra 2022.

e Limitacia snowballingu ako metddy, vyplyvajlca zo samotnej podstaty tejto metddy regrutdcie
(Snowball sampling, 2020), ktora mala vplyv najma na ¢asovu ndrocnost regrutdcie.

Sucastou komunikacie pred rozhovorom bolo aj podpisanie Standardizovaného informovaného suhlasu
s rozhovorom, ktory zarucoval plnd anonymizaciu komunikacnych partnerov a partneriek (na zaklade nej
sme wylucili uvedenie posobiska, veku, zloZzenie domacnosti), oboznamoval s témou rozhovoru, dizkou
rozhovoru, pripravoval KP na potencidlnu tazivost tém, ktoré sme v rozhovore v zmysle zdmeru projektu
potrebovali otvarat.

1.2 Dizajn scendra rozhovorov

Pre Co najefektivnejsie dosiahnutie vytycenych vyskumnych cielov sme sa rozhodli vyuzit polostrukturované
rozhovory, ktoré su Standardne pouZivané prave v kvalitativnom socidlno-vednom vyskume s pevne
stanovenymi cielmi, no pri zachovani moZnosti otvarat Ciastkové témy a ziskat tzv. induktivne kategérie.
(Boyatzis 1998)

Dokopy bolo v obdobi november — december 2023 vyhotovenych 15 rozhovorov s nahravanim do trvania
1,5 hodiny. Na zdklade teoretickych, no aj empirickych predpokladov sme dizajnovali scenar vyskumnych
rozhovorov (pozri ¢ast 1.1. Regrutacia komunikacnych partnerov a partneriek — prvy zaradeny zoznam
predpokladov), ktory mal sluzit ako podklad pre neskorsiu kvalitativnu analyzu.

Tematické oblasti obsiahnuté v scenari a otazky mali nasledovnu logiku a znenie:
1. Oblast: Uvod.
Otdzky:

1.1. Ako ste sa dostali k praci s ludmi z Ukrajiny? Skuste mi, prosim, povedat cely kratky pribeh
o tom, ¢o ste robili predtym, kym ste zacali s touto témou, aky bol prechod k nej a z ¢oho pozostdva
Vasa prdca teraz.

2. Oblast: Typy stigmy voci fudom z Ukrajiny a ich moZné prepojenie so stigmou z asociacie u KP.
Otdzky:

2.1. O ktorych takychto pripisovanych negativnych vlastnostiach ste v suvislosti s ludmi z Ukrajiny
uz poculi?
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2.2. S ktorymi z nich sa stretdvate Vy osobne najviac? Prosim, skiste spomenut aj viac detailov,
ktoré sa Vam s takymito situdciami spajaju.

2.3. V akom prostredi a za akych okolnosti sa diali? Kto v nich figuroval? 2.4. Aké pocity vo Vas
situacia vyvolala?

3. Oblast: Ako sa stigma z asociacie prejavuje a aky je vztah medzi KP a stigmatizujucimi osobami.
Otdzky:

3.1. V akych podobdch mate skidsenost s negativnymi reakciami, ktoré sa spajaju s pracou s fludmi
utekajucimi pred vojnou na Ukrajine a ich stigmatizdciou?

3.2.V akom prostredi sa Vam takéto situdcie diali najcastejsie?
3.3. Kto bol nositelom/nositelkou tychto negativnych prejavov?

3.4. Zaizili ste takéto negativne reakcie aj zo strany institUcii - samosprdv, mesta, poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti, policie? Na co tieto reakcie narazali? V akom prostredi sa diali a kto bol
ich nositeflom?

4. Oblast: Aké dopady ma na KP stigma z asocidcie a ako sa KP s tymito dopadmi vyrovnavaju?
Otdzky:
4.1. Aké dopady ma takato (prenesend a asociovana) stigma na Vase mentalne zdravie?
4.2....na Vase fyzické zdravie?
4.3. ... na vztahy rodine? ... vztahy v Sirsich socidlnych kruhoch?

4.4, Ako sa vyrovndvate s negativnymi dopadmi tohto druhu stigmy? (stratégie sami pre seba,
odporucania) Kto Vdm pomaha s vyrovnavanim sa s tymito dopadmi?

5. Oblast: Aké ma stigmatizacia z asocidcie dopady na pracu v téme pomoci ludom?
Otdzky:

5.1. Co znamenali Vase skusenosti s tymto druhom stigmy pre Va$ vztah s pracou a témou pomoci
[ludom?

5.2. Ako zdsadny je ich vplyv na to, ako sa vo vykondvani svojej prace citite? Premyslali ste na
zéklade skusenosti s tymto druhom stigmy nad zmenou prace/témy, ktorej sa venujete/pracovnej
pozicie

Vsetky vyskumné rozhovory boli ndsledne prepisané a zapisy v elektronickej podobe boli dalej podrobené
manuadlnej kvalitativnej analyze popri vytyCeni setu deduktivnych a induktivnych kédov. S ciefom analyzovat
rozhovory s KP sme zvolili tzv. obsahovu analyzu s elementami analyzy sentimentov (pouzitej pre detailnejsi
pohlad na doleZitost a emociondlne podfarbenie vybranych opakujucich sa tém a kategérii na Skéle
pozitivny - neutralny - negativny emocionalny ndboj) a s tzv. anekdotalnym dokazovanim.
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2 VYSLEDKY VYSKUMU — MAPOVANIE STIGMY A STIGMY Z ASOCIACIE
S PRIDRUZENOU ANALYZOU

V nasledujucich castiach sprdva reflektuje scenar rozhovorov. Pripojené je anekdotdlne dokazovanie
a Ciastkové analyzy a Urovni jednotlivych oblasti a otdzok. V zatvorkach za vyrokmi su v zmysle zachovania
Uplnej anonymity pridané miesto Standardného oznacenia KP pomocou priznakov detaily, ktoré sluzia
k dotvoreniu celkového obrazu - t.j. kto boli nositelia/nositelky danej reakcie, na ktoru citacie referuju,
pripadne kde sa diala. Analyza sentimentov na Skale negativne - neutrdlne - pozitivne emociondlne
podfarbenie a jej vztah s dbleZitostou danych aspektov je zhrnuty v popise jednotlivych oblasti.

2.1 Specifikd pomoci fudom z Ukrajiny. Sposoby, ktorymi sa k pomoci KP dostali.
(Oblast 1)

Z hladiska ¢asu a trvania vojny na Ukrajine do vnimania [udi — najmad do vnimania KP, pomahajlcich
dobrovolnikov a darcov/darkyn, no aj pre spolo¢nost vSeobecne, zasahuje plynutie ¢asu vo viacerych
podobach, v ktorych ma priamy dopad na intenzitu (tazivost), podoby a aj konkrétne prejavy stigmy
a asociovanej stigmy. Trvanie vojny na Ukrajine ma priamy dopad najma na mnoZstvo a kvalitu odozvy,
ktord KP pri organizovani pomoci dostdvaju. Tento fakt hodnotili KP prevazne neutrdlne a berd ho ako
automaticku sucast prace, ktorad sa venuje pomoci fludom - rataju s fou aj ludia, ktori pésobia v pomoci
[udom od februara 2022 a téma migracia pre nich bola nova.

,Na zaciatku sa zdvihla takd vina solidarity. Potom to uz oslabovalo.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

, Vidime to najmd na vyske financnych prispevkov (postupné oslabovanie pomoci
70 strany verejnosti).”

(KP organizujica materialne a iné zbierky)

“Ako to pri tychto témach uz byva, najprv to bolo také intenzivne (s pomocou),
potom to uz islo dole.”

(KP posobiaci v mimovladnej organizaciii)

Zatial ¢o dopady, ktoré malo samotné trvanie vojny na Ukrajine, vnimali KP skér neutrdlne, casto
spominanymi referenciami s jasne negativnymi emocionalnymi ndbojmi boli reakcie na Sirenie skreslenych,
alebo nepravdivych informacii, suvisiacich s politickou kampariou pred volbami v oktébri 2023. Trvanie
vojny a s nim spojena “Unava témou” (priklad vyjadrenia zaradeny nizsie), ktord spominali viaceri/-é KP, ma
na stigmatizujlce reakcie voci KP ovela mensi vplyv ako Sirenie konkrétnych informacii o ludoch z Ukrajiny.
Vplyv tohto typu informacii potvrdili KP bez rozdielu v dfzke ich skisenosti s pomocou fudom a v type
pomoci, ktord poskytuju. V jednom rozhovore sa vSak objavila aj referencia na typ informacie, ktord mala
na poskytovanie pomoci verejnostou pozitivny vplyv (v zmysle navysenia pomoci/darov) - informacie
z frontu, ktoré vzbudzovali [Utost a priblizovali krutost vojnového konfliktu, v ktorom sa fudia na Ukrajine
nachadzaju.

... Ked'mi tie veci hovorili (stigmatizujuce vyjadrenia), tak som si povedala, Ze ved’
co iné si maju mysliet? Ked'z viacerych strdn uz poculi, Ze ¢im dlhsie tu Ukrajinci su,
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tym viac tento Stdt oberaju o peniaze? ... To som uZ potom tuto pomoc ani nemal
silu riesit.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Ludia su uz témou vycerpani. A okrem toho, o sa vsetko o nich (ludoch z Ukrajiny)
hovorilo, tak to potom totdlne prekryli volby a tie strasné veci, ktoré sa o nich

hovorili, to zndsobilo.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Casom sa to zacalo Idmat. Ked boli info o tom, ako bombardovali pérodnicu

v Mariupole, tak ludia na to reagovali. No ked' prisli info, Ze budeme musiet
dopldcat za plyn, tak to bolo zase opacne... tie informdcie, ktoré prichddzali, mali
na ludi velky dopad.”

(KP organizujuca materidlne a iné zbierky)

Z hladiska spbsobu, ktorym KP pomadhaju, je pomoc fudom z Ukrajiny reflektujica Specifikd diverzity
dosiahnutej regrutaciou. KP pomahali a pomahaju fudom z Ukrajiny réznym spdsobom - materidlne zbierky,
pomoc na hraniciach, administrativna a ind operativnha pomoc v kontaktnych centrach, socidlna pomoc
a inkluzia v socidlnych domovoch, cirkevnych a inych spolkoch a i. Rdzny typ pomoci je priamo spojeny
s roznym stupnom viditelnosti (lokdlne zbierky s mensim publikom aZ po organizéacie s celondrodnou
pbsobnostou a s vystupmi v médiach) a td je na zdklade skusenosti KP priamo spojena s mnoZzstvom
a intenzitou negativnych reakcii na ich pracu a osobu, s ktorymi sa stretdvaju. Podla ich vyjadreni teda plati,
Ze ¢im vacsia je ich viditelnost vo verejnom priestore a v médiach, tym viac druhov asociovanej stigmy
na nich dopada a zvysuje sa aj tazivost ich dopadov.

... my sa tu venujeme Zivotu ludi z Ukrajiny tu. Vela som napriklad pochodila po
bankdch pre zriadovanie uctov a vybavovanie byrokracie pre to, aby si tu vedeli
napriklad rozbehnut Zivnost lebo fakt nemali co iné... Ludia ma tam s nimi vidia. UZ
ked som bola vo dverdch, tak vedeli, Ze to je td, ¢o sa za Ukrajincov péjde bit. Divia
sa tomu a komentuju to.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Bola to od nds najmd materidlna pomoc. Cez kontakty priamo na Ukrajine sme
zistili Co treba, zorganizovali zbierky napriklad oblecenia a hygienickych potrieb
a rovno aj dopravu priamo na Ukrajinu.” ... ,,S problémami som sa moc nestretla.
Mdme taku akcénu facebookovi skupinu. Tam ma ludia dobre poznaju.”

(KP organizujica materialne a iné zbierky)

KP rozumeju tomu, Ze ich pomoc smeruje najma k fludom v nddzi. Rozumeju aj tomu, Ze sa tento druh
pomoci tyka ludi, ktorych Zivoty a ciele sa menia — tento aspekt ma priamy pozitivny dopad na to, ako sa
v praci citia a ako sU motivovavni/-é pomahat dale;.

,Vacsina z nich uz je prec. ISli dalej... o niektorych aj viem, Ze kam isli. A som rada,
ak saim dari.”

(KP organizujica podporné skupiny a/alebo komunitné aktivity)

,S jednou mladou mamickou som aj ostala v kontakte. Nasla si tu prdcu a rozhodla
sa ostat. Dokedy ale ostane, to neviem.”
(KP venujuca sa expertnej pomoci)

13



Pomoc fudom, utekajucim pred vojnou na Ukrajine, je vo vnimani KP postupne oslabujldca, narocna,
dlhotrvajuca, v mnohych pripadoch prekrytd inymi problémami (iné typy kriz, no ¢asto aj potreba venovat
sa inym zarobkovym cinnostiam). Viac ako trvanie vojny a z neho vyplyvajuca Unava ma na dopady
asociovanej stigmy u KP vplyv politizacia témy a Sirenie konkrétnych informacii. Ako vyrazne negative bolo
v kontexte Sirenia stigmatizujlcich vyjadreni opisané Sirenie dezinformdcii, ¢i nenavistnych vyjadreni,
vyvoldvajucich strach. S neutralnym nabojom, no vsak s verbalizovanymi vyjadreniami pozitivneho dopadu
(viac pomoci, viac ochoty, viac zdrojov, viac pozitivnych reakcii) bolo spojené Sirenie informacii, ktoré
vyvolava [Utost.

2.2 Typy stigmatizujucich vyjadreni voci fudom z Ukrajiny — najrelevantnejSie
(Oblast 2)

Spoloénym menovatelom najvyraznejSich negativnych vlastnosti, pripisovanych ludom z Ukrajiny, su
domnelé kulturne a socio-ekonomické rozdiely. Vyznamnymi faktormi, ktoré prispievaju k vytvaraniu
stereotypov a stigmy, sU najmé politizacia témy a pomoci, dlhé trvanie vojnového stavu a pochybnosti
o efektivite pomoci. Typy stigmatizujucich vyjadreni v tejto Casti “najrelevantnejsie” spominala vacsina KP
nezavisle od dizky ich skisenosti s pomocou ludom, témou migracie, & typu pomoci, ktord poskytuju.
V nasledujucej Casti predmetnej spravy su za pouzitymi vyrokmi z rozhovorov v zatvorkdch radené
referencie na to, od koho, pripadne odkial stigmatizujuce vyjadrenia pochadzali.

A. Nevdacnost, lenivost, neprispbsobivost: Suvisia s predstavami o tom, ako by sa mali spravat prijimatelia/-
lky pomoci a ¢o by mali robit, aby si pomoc zaslizili. V tomto kontexte bolo ¢asté prepojenie s Rdmami/-
kami. KP sa s nimi stretdvaju najma v podobe priamych komentarov a pochddzaju najma zo SirSieho okolia
a od rodiny. Aj napriek tomu, Ze vyjadrenia tohto typu boli emocionalne podfarbené zvacsa neutralne, KP
sa k nim vo vypovediach ¢asto vracali a spdjaliich s réznymi dalSimi typmi stigmy a asociovanej stigmy - boli
teda v ich vnimani najviac viditelnymi typmi negativnych reakcii a stigmatizujucich vyjadreni.

» (-..) hovorila, Ze na ¢o im to je. A este si aj vyberaju tak velmi. A ked'si tak moc
vyberaju, tak asi az tak tu pomoc nepotrebuju.”

(Sirsie kruhy a okolie KP)

,Naco im to je? Ved'toho maju dost. (...) Chodia na drahych autdch a pytaju si jedlo.”

(Sirsie kruhy a okolie KP)

,Preco toto nerobite pre slovenské deti? Ony si to zasluZia viac.”
(pribuzni/-é KP)

,UZ by mali pracovat a aj sa vediet dohovorit. Su tu dost dlho.”
(blizke okolie KP)

e Korupcia, napojenie na mafiu, podvadzanie, klamanie, zneuZivanie pomoci: Suvisia s medzi-kultdrnymi
stereotypmi, nepochopenim moznosti KP pomahat, spochybrovanim ich prace. SU prepojené najma
s politizaciou ¢innosti neziskovych organizacii a obcianskych zdruzeni. Pochadzaju zo Sirokého spektra
kruhov - ¢i od pribuznych, SirSieho okolia, no aj cudzich [udi na socidlnych sietach a vo verejnych
priestoroch. Emocionalny naboj tychto referencii bol u KP zvacsa neutralny, ¢asto vsak boli tieto priamo
spojené s najviac spominanou asociovanou stigmou KP - so spochybriovanim ich prace. Ti a tie, ktori/-
é pouzivaju tuto tému ako vychodisko pre nadvéazujuce stigmatizujlce vyjadrenia, ju podla KP spéjaju
so strachom z neznameho.
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,Naco to robis, ved'oni si to aj tak rozkradnu.”

(Sirsie okolie KP, institucie)

,0ni ta okradnu, preco im pomdhas?”
(rodina KP)

, Toto pocuvam casto, Ze je tam velkd korupcia a Ze to zneuziju. Ale td je predsa aj
U nds a keby sme utekali, tak by sme neboli radi, ak by to malo na nds dopad.”

(Sirsie okolie KP, cudzi udia)

“lv diskusii pod prispevkom na facebooku organizdcie, v ktorej KP pbsobi) ... som
&itala, aki su to vietci mafidni. Ze akoZe pomdhame im a rozkradnu to.”

(cudzi ludia)

Vyznavanie fasistickej a nacistickej ideoldgie, vina za vojnu s Ruskom, bezcitnost: Podla realizovanych
rozhovorov s KP sUvisi tento typ stigmatizujucich vyjadreni s politizaciou témy pomoci a témy vojny na
Ukrajine, konspiraénymi tedriami a dezinformaciami. Vysoku relevanciu tohto druhu stigmy ilustruje
jej kvalitativny dopad na vztahy s blizkym okolim - KP ju spajaju s pocitmi hanby a viny prave v kontexte
viery v nepravdivé a spolitizované informacie, ktoré beru v blizkom okoli velmi citlivo. Referencie na
tento typ stigmatizujucich vyjadreni sa objavili aj spojeni s cudzimi ludmi, ich dopady na Zivot KP su uz
vsak vo verejnom a aj online prostredi kvalitativne menej relevantné.

,Preco nelutujes Rusov, ktorych na Ukrajine zabijaju Ukrajinci?... Trochu som
sa hanbila, Ze toto mam v rodine.”
(pribuzny KP a vyjadrenie hanby KP)

,Kricali po mne, Ze som za ovlddnutie Slovenska Amerikou.”

(cuzdi ludia v reakcii na viditelne pripnutd ukrajinskd vlajku)

,Najviac bolestivé je to v blizkych vztahoch.”... ,S niektorymi blizkymi ludmi sa
o prdci nerozpravam... uverili réznym konspirdcidm o tom, Ze su to (ludia

z Ukrajiny) fasisti.”

(rodina KP)

2.3 Typy stigmatizujacich vyjadreni voci ludom z Ukrajiny — ostatné (Oblast 2)

V tejto Casti s popisom “ostatné” sme zaradili tie typy stigmatizujucich vyjadreni, ktoré sa v rozhovoroch

objavovali skor ojedinele, boli spojené vacsinou s neutrdlnym emociondlnym podfarbenim a ich Sirenie

malo jasné limitacie - tykali sa konkretnych prostredi a objavovali sa v skisenostiach fudi len v konkrétnych

obmedzenych ¢asovych obdobiach.

Nevychovanost deti z Ukrajiny a zaostalost vSeobecne: Suvisia opéat s medzi-kultirnymi stereotypmi,
v tomto pripade vsak ide domnelé rozdiely vo vychove a kulture s absolitnym dopadom na spravanie
deti, no aj dospelych - ich rodicov, ale aj ludi z Ukrajiny vieobecne. Dalej stvisia aj s konkrétnymi
predstavami o tom, ako by sa mali ludia z Ukrajiny na Slovensku spravat. Vo vyjadreniach KP vSak tento
druh stigmy voci ludom z Ukrajiny nebol spominany ¢asto, viazal sa na konkrétne prostredie (vychovné
zariadenia, v jednej vypovedi na verejny priestor) a v jednej vypovedi bol dokonca pomenovany ako
pravdivy - dany komentdr sa vSak viazal ku konkrétnemu prostrediu a pomenoval spravanie deti
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v konkrétnom kontexte. Bol teda opisom situacie, nie stigmatizujdcim vyjadrenim, ktoré by mohlo
suvisiet s prenesenim stigmy na KP opat v podobe spochybriovania zmyslu ich prace.

,Stretla som sa s tym v jednej skole. S detmi si tam nevedeli poradit, nevedeli
komunikovat. Aj ostatni rodicia (pozn.: slovenskych deti) sa vyjadrovali, Ze s tymi
detmi je problém. Ze nie st vychované.”

(KP posobiaca v institucii zriadenej samospravou)

,(Mamy Ukrajinky hovorili, Ze...) tie vase deti st také tiché. Také poslusné. No ak by
som bola v ich situdcii, som rada, Ze to dieta mézem nechat len tak.”

(KP pbésobiaca v mimovladnej organizacif)

,(stretla som sa s ndzorom, Ze...) tieto ukrajinské deti nicia veci viac, ako tie nase...
hovorili to aj tie ukrajinské mamicky.”

(KP pdsobiaca v materskom centre)

Prendsanie choréb a zla hygiena: Typ stigmatizujlcich vyjadreni, ktory KP oznacili v stvislosti s fudmi
z Ukrajiny ako sekundarny, narazovy, ojedinely (najma na zaciatku obdobia od vypuknutia vojny)
a kratko-trvajuci. Suvisi s presvedcéenim, zZe ludia z Ukrajiny mdzu prendsat rézne choroby, ktoré na
Slovensku méZu byt mylne vnimané ako ojedinelé, alebo neexistujice. Vo vyjadreniach KP bol tento
typ stigmatizujlcich spojeny s neutralnymi emdciami. Za spolo¢nych menovatelov tohto typu
stigmatizujucich vyjadreni je strach z nezndmeho, no aj nedostatok informacii (o samotnych
ochoreniach).

... 2e Ci sa nebojim, Ze od nich chytim AIDS. Tak som sa smial, Ze beznym
kontaktom neviem ako by som mohol.”

(Sirsie okolie KP)

,Na zaciatku, ked’som bola na hraniciach, tak som vela pocula ludi hovorit o tom,
ako Ukrajinci prindsaju na Slovensko hepatitidu.”

(cudzi ludia, obyvatelia a obyvatelky pohrani¢nych obci)
,Nemdm pocit, Ze by to pri nich bola nejakd vypukla téma. Pri inych skupindch ludi

- napriklad. zo Severnej Afriky - by som o tom vedela dlho rozprdvat.”

(KP posobiaca v mimovladnej organizacii)

Pre dotvorenie obrazu o tom, ako vznikaju konkrétne typy stigmatizujlcich vyjadreni, je prave posledny
spominany typ - sUvisiaci s prenasanim chorob a hygienou - funkéné dat do kontrastu s ostatnymi typmi
stigmatizujucich vyjadreni, ktoré boli v kontexte pomoci [udom z Ukrajiny relevantnejsie. Toto porovnanie
by tak mohlo suvisiet s hierarchicka povahou vzniku stigmy a asociovanej stigmy (Van Der Sanden et all,
2016) - mnoizstvo biologickych (fyzické odlisnosti ako farba pleti), kultirnych (napr. iné vierovyznanie)
a socialnych (napr. temperament) kategérii, na zéklade ktorych je mozné konstruovat obraz o inakosti danej
skupiny ludi, stvisi s tym, ako UspesSne sa narativy obsahujlce stigmatizujlice vyjadrenia v malych no
i velkych skupinach Siria. V pripade hygieny, i zdravia, je Sirenie tohto typu stigmatizujucich vyjadreni
znacne oslabené tym, Ze v podvedomi fudi existuju skupiny fudi, ktoré su na zaklade viac kategérii este
vzdialenejsie obrazu “nasinca” - napriklad ludia zo Severnej Afriky vo vyjadreni KP vyssie.
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2.4V akych formach sa s negativnymi prejavmi KP stretavaji? (Oblast 3)

VSeobecne sa KP stretdvaju najviac so stigmou ludi z Ukrajiny a jej prenesenim na samych/-é seba v online
prostredi v podobe komentdrov, DMs a mailov. Ovela horsi dopad vSak maju slovné prejavy z blizkeho
a Sirokého okolia vo forme vycitiek, spochybriovania — tym prisudili KP velku dolezZitost, ¢asto sa k nim
vo vypovediach vracali a celkovo mali najviac negativne emotivne podfarbenie spomedzi vsetkych foriem.
NajintenzivnejSia je tdto forma nagativnych a stigmatizujicich vyjadreni v obdobiach po zverejneni
prispevkov na socidlnych médidch a pri aktivitdch, ktoré sudvisia s crowdfundingom a organizovani
materidlnej pomoci. V nasledujucom zozname sme zaradili formy negativnych a stigmatizujdcich vyjadreni
podla ich relevancie - najviac spominané formy s najnegativnejsSim emocionalnym ndbojom su radené

zhora.

Formy negativnych a stigmatizujucich vyjadreni na vlastn osobu — skidsenost KP:

e Komentdare a spochybriovanie - osobné (blizke i Siroké okolie, rodina)

e Vycitky - osobné (rodina)

e Mikroagresie - nepriame komentdre a nardzky - osobné (rodina a blizke okolie, institucie)
e Vylacenie zo skupiny, pretrhnutie kontaktu - osobné (blizke okolie a rodina)

e Komentdre a spochybfiovanie - online (cudzi ludia)

e \lyhrazky, zastraSovanie - online (neznami ludia)

2.5 Dopady stigmy a asociovanej stigmy KP na vztahy s rodinou a okolim
(Oblast 3 a Oblast 4)

e Rodina:

V rozhovoroch sa u vacsiny KP objavili referencie na negativne reakcie a prenesenu stigmu z prostredia
rodiny — spojené s politizaciou témy, obavami o bezpecie KP, no aj pre absenciu KP v domdacnosti. Tieto
referencie mali v rozhovoroch s KP zvacsa negativne, alebo neutrdlne emociondlne podfarbenie, boli vak
priamo prepojené so Sirokym spektrom negativnych emdcii a pocitov (hnev, hanba, bezmocnost)
a oznacované ako zdsadné. KP sa k nim v rozhovoroch aj ¢asto vracali. Dolezitym faktorom pri hodnoteni
relevancie dopadov stigmatizujucich vyjadreni s pdvodom v rodinnom sprostredi je prepojenie
s politizaciou a dezinformaciami a ich prepojenim na vybranych ¢lenov a ¢lenky rodiny. Pochopenie
a podporu nachadzaju KP najma u partnerov a partneriek, zatial o nepochopenie a vycitky zazivaju najma
od rodicov a vzdialenejsich pribuznych - pricom ako hlavny dévod rozkolov uvadzaju témy a interakcie,
suvisiace s politizaciou témy vojny na Ukrajine a strachom z nezndmeho.

,Mama mala pochopenie napriklad pre prdcu so zdravotne znevyhodnenymi {(...).
No to, Ze riesim Ukrajinu, to nebolo v pohode.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Rodina reagovala na.... ukrajinsku viajku, Ze podporujem nacistov.

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

Mensi pocet KP sa venoval asociovanej stigme, pochadzajlcej z mimorodinného prostredia, no dopadajucej
na najblizsich ¢lenov a ¢lenky rodiny KP. Vyrazne negativny emocionalny naboj mali vyjadrenia, tykajice sa
stigmy a prenesenej stigmy, dopadajlcej na deti KP a boli najma spojené so strachom a hnevom. KP, ktori
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referovali na stigmu dopadajdcu na svojich rodiov, sa vyjadrovali s neutrdlnym emociondlnym
podfarbenim a boli spojené s hnevom. Roly KP ako rodic¢ov boli spojené s obavami o bezpecie a pohodlie
svojich deti, zatial ¢o roly KP ako deti sa spajali so SirSim spektrom emocii, pocitov a reakcii - od zaujatia
oponujuceho postoja spojeného s hanbou, cez presviedCananie spojené s [Utostou, az po pretrhnutie
kontaktu.

, (2 sirsieho okolia) vycitky, Ze zatahujem deti do toho (do politickej témy). “

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Oni povedia mbjmu otcovi/rodine (...), Ze ¢o ten tvoj syn to tam robi v médidch,
preco sa k tomu vyjadruje.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

,Nasi mali obavy o moje bezpecie. Mama mala emocny breakdown a chcela mi
v odchode na Ukrajinu zabrdnit.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

,, (velmi zle na mria pdsobilo vyjadrenie, Ze...) Keby si nebola aktivistka, tak sa citim
bezpecne. ... tak by deti nemali v Skole problémy.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

Najma pre ludi, ktori maju vlastnu rodinu, je prave tadto zdrojom rdznych stratégii, ako narocné situdcie
suvisiace s pracou zvladat. Jednym z komentovanych dopadov je absencia KP v domacnosti, ktord sa odraza
v kvalite rodinného Zivota a je spojena s nedostatkom c¢asu. Tykala sa najma lfudi, ktori sa pomoci ludom
venuju od februdra 2022 a intenzivnejSie ju preZivaju (viac sa jej v rozhovoroch venovali) [udia, ktori maju
deti. Aj napriek tomu, Ze emociondlne podfarbenie vyjadreni, sUvisiacich s rodinou a nedostatkom ¢asu boli
zvacsa neutralne, dblezitost tohto typu dopadu v prezivani KP je spojena s jednym z najdélezitejsich
nastrojov zvlddania dopadov stigmatizujlcich vyjadreni - s podpornym systémom vramci blizkych kruhov.

,Som menej doma. Trochu to to komplikuje (situdciu, vztahy).”
(KP organizujica materialne a iné zbierky)

.....

spektrum dopadov, tykaju sa KP bez rozdielu v ich skdsenostiach s témou pomoci fludom a zaroven
savyjadrenia v tejto oblasti vyznacovali vyrazne negativnym emociondlnym podfarbenim.
Stigmatizujuce vyjadrenia s pévodom v blizkych vztahoch suvisia najma so Zivym kontaktom a moézu
mat za nasledok oslabenie a pretrhnutie vztahov, vylienie zo zaujmovych a inych skupin. Jasne su pri
tejto skupine ludi pomenované hlavné priciny — strach z vojny véeobecne a nepochopenie tohto druhu
aktivizmu/pomoci ludom. Objavili sa vSak aj referencie na problémy v pracovnych kolektivoch, ktoré
sa venuju tej istej téme.

,Moja kamardtka tvrdi, Ze tym, Ze sa venujem téme Ukrajiny, je to pre riu

emociondlna zdtaz. Spbsobuje jej to nepokoj, lebo sa venujem témam, ktoré su

taZivé. Ona tieto témy ignoruje a nechce sa uz so mnou stretdvat. Velmi ma to

zranilo.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

“(niektori) Priatelia uz nie su moji priatelia. (...) Ty pomdhas fasistom, Ukrajincom.
Tu ten kontakt (moZnost kontaktu) nevidim.”

(KP organizujuca materialne a iné zbierky)
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,Maju zrazu zo mria strach, lebo som akoZe viac vidiet' v tej téme a nepdci sa im
“w

to.

(KP organizujlca podporné skupiny a/alebo komunitné aktivity)

,Predtym ma viac oslovovali. V spojeni s Ukrajinou je to akoby som uZ v inych
témach nebola kompetentnd. Ludia nemaju moc chut s niekym, kto je v tomto
druhu aktivizmu, nieco robit.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Prestali ma volat materské skupiny, s ktorymi som sa stretdvala a chodili sme
spolu na aktivity. (...) ,Deti sa nemaju stykat s Ukrajincami. Je to problém. Mali by
podla nich mat slovenskych kamardtov.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

, (-..) Su v tejto téme ludia, ktori su vyhoreni a su absolutne toxicki pre svoje
prostredie. Ja som musela vyhladat odbornu pomoc a k tomu sa mi pripojili rézne
poruchy prijimania stravy. Mala som uz problémy aj pred Ukrajinou, no tieto formy
stresu mi to spustili a v niektorych veciach aj zhorsili.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

2.6 Dopady stigmy a asociovanej stigmy KP od cudzich fudi (Oblast 3 a Oblast 4)

e Cudzi ludia: Negativne prejavy tejto skupiny fudi sa viazu najma na online prostredie, alebo situdcie
okolo demonstracii a verejnych podujati. KP ich spajaju obsahovo s najhorsimi a najviac zrafujucimi
vyjadreniami, no zaroven s celou plejadou stratégii, ako ich dopady zvladat. Emociondlne podfarbenie
tychto vypovedi bolo prevazne neutrdlne.

,Ked'si tak velmi milujete Ukrajincov, zoberte si ich domov.”
(neznédmy clovek na ulici)

,V tych komentdroch... boli tam hrozné naddvky. To ani nechcem opakovat.
Chodilo mi toho dost aj do sprdv po zverejneni (postu k aktivite na Ukrajine).”
(fudia v online priestore)

,Pomdhate Ukrajincom, tak to urcite podporujete tych teplych ... milujete
Americanov. A Urcite ste sa aj Palestinu...”
(fudia vseobecne)

,Ked som videla obsah toho mailu, tak som sa len zasmiala. To normdlny ¢lovek
nenapise, také strasné veci.”

,Vela ludi md strach z vojny a aj nosenie ukrajinskej stuzky je pre nich preto
problém.”

(fudia vo verejnom priestore)

,OCakdvania Slovdci maju také, Ze chcu, aby sa vsetci vtlacili do ich Skatuliek.
Ocakdvame, Ze po troch mesiacoch si ndjdu prdcu, ostanu v nej a nejako si vybavia
papiere. A po nejako case sa im pripisuju rovnaké vlastnosti, ako Romom.”

(fudia vSeobecne)
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,Ludia zaraduju do skatulky. Akoby som zastdvala politicky ndzor.”
(fudia vseobecne)

14

,Pdn v MHD tvrdil, Ze mi musi vysvetlit, ako to vlastne je. Ze ja ni& neviem.

(fudia vo verejnom priestore)

2.7 Dopady stigmy a asociovane] stigmy KP zo strany odbornikov a odbornicok,
institdcii (Oblast 3 a Oblast 4)

Vo vseobecnosti previdda dobra skisenost s institlciami v téme pomoci fudom z Ukrajiny — najma zo strany
miest a obci, socidlnych pracovnikov a pracovnicok, no aj lekarov a lekdrok. KP vsak pri tejto skupine fudi
akcentovali poziciu moci, nemennost niektorych zdsadnych rozhodnuti a ich vypovede ¢asto ovplyviiovalo
vedomie, Ze systém pomoci zo strany statu bol nepostacujuci a neprehladny, ¢o malo na spravanie fudi
v inStitUcidch a Uradoch dopad. Rovnako sa viacero z nich vyjadrilo aj k tomu, Ze ich skdsenosti sa liSia od
pripadu k pripadu. Medzi spomienkami na negativne skisenosti dominovali oblasti zdravotnictva a $kolstva.
S nimi vSak KP mali aj najcastejSie priame skusenosti. V rovine emocionalneho podfarbenia boli vo vacsine
vyjadrenia v tejto skupine s neutralnym podfarbenim a tykali sa vyhradne ludi, pdsobiacim v expertnej

oblasti pomoci fudom.

e Colna sprava a kontrola hranic:
,Colnici mali nerovnaky pristup a pozndmky, Ze pomdhame fasistom.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

e Policia:
,ZdleZi to velmi od osoby. Stretla som sa s tym aj na vedtcich miestach v policii, Ze
uz podla nich mali ddvno (ludia Z Ukrajiny) sa tu usadit a vzchopit sa. Pomdhame
im uz dlho (...) ZaZila som tam ale aj velmi fajn pristup.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci a organizujlica zbierky)

, Toto je pre mna také, Ze zo strany ten stdtnej policie povedia, Ze na vds si musime
ddvat pozor /lebo som v téme).”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

e Zdravotnictvo:
,MoZno kvoli aktivizmu si teraz chord.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

LAktivizmus ovplyvriuje zdravie tvojich deti.”

(KP organizujica podporné skupiny a/alebo komunitné aktivity)

,Ja vdm nerozumiem. Co tu s vami mdm robit? Ved'si chodte veci vybavit na zépad
Ukrajiny, tam sa nebojuje.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

e Skoly a $kolské zariadenia:
,Pri obvoldvani skél okolo zaradenia deti som zaZila v pdr pripadoch, Ze boli
neprijemni. No bolo to najmd o tom, Ze nefungoval Ziadny systém toho, ¢o a ako
robit. (...) Bolo to skér kapacitné (dévody).”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)
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,Bola sa za tu, o robi problémy, lebo som sa niekoho zastala.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

e Banky:
,Som tam za tu, ktord na nich tlaci, ak chce nieco vybavit. A tlacim vraj prilis na to,
ze to robim pre nich.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

e Odbornici a odbornicky vieobecne:
,Pomdhajucim profesidm sa pripisuje politickd afiliccia. Aj od odbornych kruhov
Clovek pocuje, Ze je lavicovy radikdl.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

2.8  Aké st dopady stigmy a prenesenej stigmy na vnitorné prezivanie, pocity a
emaécie, mentdine a fyzické zdravie KP? (Oblast 2 a Oblast 4)

S vynimkou pocitu bezmocnosti, ktory viak vedia KP oSetrovat najma zameriavanim sa na Ciastkové a malé
Uspechy na individuélnych Urovniach (ludia, s ktorymi pracuju, si ndjdu pracu, ubytovanie, Uspesne zvladnu
administrativu a pod.), sa negativne pocity a emdcie prejavuju najméa kratkodobo — po tom, ¢o krizova
situacia nastane. Tie pozitivne pretrvavaju, ich stabilita vSak méZe byt krehkd. Nasledujuce emdcie a pocity,
ktoré KP pocas rozhovorov vyjadrovali pri priamom dopytovani, no aj spontdnne, sU zoradené podla
relevancie - tie, ktoré sa objavovali naj¢astejSie a mali najsilnejSie emocionalne podfarbenia, su radené
zhora, ako prvé su radené tie s negativnym emocionalnym podfarbenim. Verbalizovanie emécii do urcitej
miery bolo vlastné vsetkym KP a bolo stucastou vsetkych rozhovorov, no ich detailnejSie popisy uvadzali
najma fudia z expertnej oblasti, ktori sa venuju pomoci ludom dlhodobo. To viak moZe suvisiet prave s tym,
Ze dlhodoba pritomnost v téme a opakovany vyskyt konkrétnych stigmatizujdcich prejavov motivuje KP
k hladaniu stratégii pre zvladanie tazivych situécii.

KP vyjadrovali tieto negativne emdcie a pocity:

e Strach a obavy o buducnost krajiny, o vlastnu bezpecnost, z nezvladania tlaku.
,Mdm pocit, Ze je vojna. Aj vztahovd. Mdm pocit, Ze keby bola ozaj vojna, tak ma aj
niektori blizki poslali do koncentrdku za moje ndzory. Toho sa bojim.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Po jednom strete s davom mdvam problém s tym, Ze sa pri prechddzke mestom
necitim bezpecne.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

e Bezmocnost v uvedomovani si asymetrie problémov, ktoré riesia a smutok najma pri reakciach blizkeho
okolia.
, Citim, Ze ja sama v tom nic¢ neviem zmenit, neviem to napravit. Vojnu
nezastavim.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Rodina povedala, Ze u nds su (ludia z Ukrajiny) takyto a takyto a ja som pritom
mala presne opacnu skusenost s redlnymi [udmi. Neviem, ¢o s tym robit.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)
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e Hnev ako reakciu na vyhrazky a komentare, no aj v kontexte nefungujiceho systému pomoci.

... (hnevdm sa) nie na ludi, ktori maju skresleny ndzor, ale je to skér hnev na
systém, ktory nefunguje.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

,Hnev. Najviac tam bol ten. Povazujem ho ale za dobru emdciu pre seba — nieco ma
to uci s vecami robit.”

(KP organizujuca materidlne a iné zbierky)
KP vyjadrovali tieto pozitivne emdcie a pocity:

e Motivaciu prameniacu z Ciastkovych a mensich Uspechov, fungovania komunit, no aj zo samotnych
negativnych reakcii a potreby prispievat k zmene.

,Najviac ma v pokracovani motivuje to, Ze sa nieco podari. (...) V tejto praci mdm
také viditelné malé uspechy.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

e Nadej v kontexte prevladajucich pozitivnych reakcii a kapacity ludi konat nezistne v prospech inych,
ktorého su KP ¢asto svedkami.

“Verim v to, Ze v ludoch je viac dobrého, lebo ¢lovek tu vidi, ako sa ludia vedia
zomknut.”

(KP organizujuca materidlne a iné zbierky)

Zaroven s negativnymi prejavmi, ktoré KP zaZili v spojitosti so svojou pracou alebo s ocakdvanim
negativnych prejavov pri vykonavani vybranych druhov aktivit stvisiacich s pomocou KP priamo prepojili
viaceré zdravotné komplikacie, ako napriklad zhor3enie kvality spanku, prijmu stravy, klesanie a stdpanie na
vahe, vieobecne vyterpanost.

2.9 Asociovana stigma — ako sa stigma ludi z Ukrajiny a politizacia pomoci prenasa
na KP?

Podobne ako pri predchadzajicej podkapitole aj v nasledujucej podkapitole radime tematické oblasti,
ktorych sa asociovanad stigma tyka, podla relevancie - tematické okruhy, ktoré tvoria obsahy
stigmatizujucich reakcii s najnegativnejsimi emocionalnym podfarbenim a su prepojené s najvacsimi
poctom dopadov st radené vyssie. Citacie z rozhovorov s KP obsahuju v tomto pripade v zatvorkach sa nimi
referencie na to, kto je nositelom daného stigmatizujuceho vyjadrenia.

e Spochybriovanie prace — najma jej relevancie, efektivity a smerovania. Spochybfiovanie sa objavuje
v Zivotoch KP najCastejsSie v podobe komentarov a mikroagresii. Je zaroverl témou s presahom
na priamu stigmu fudi Ukrajiny pri vSetkych jej spominanych typoch - kazdy z tematickych obsahov
priamej stigmy uvedeny v podkapitole 2.2 je priamo pripojitelny so spochypriovanim prace KP, najviac
s nim vSak suvisia prave najrelevantnejsie typy stigmy - pripisovand nevdacnost a skorumpovanost ludi
z Ukrajiny. Objavili sa vSak aj referencie, pochadzajuce z nepochopenia motivacie ludi pracovat
v pomoci ludom a s ich psychologizaciou. Emocionalne podfarbenie vyjadreni KP v tejto téme bolo
neutradlne az negativne.
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, (-..) maju peniaze, lebo maju drahé autd. Pomoc nepotrebuju a ja to akoZe robim
zbytocne.”
(Sirsie okolie KP)

,Nechces si oddychnut od aktivizmu?“
(lekarka KP)

,Mdm pocit, Ze ludia nerozumeju tomu, preco si ludia pomdhajuce profesie
vyberaju. Nechdpu, naco to robime. Myslia si, Ze mdm potrebu zachrdnit svet
a nieco si dokazovat.”

(fudia vseobecne)

Psychologizacia a banalizacia motivacie pomahat ludom je ¢asto prepojend a pouzivand aj ako argument
pri spochybrovani prace vseobecne. Vo vnimani KP teda tvori akusi podkateoriu spochybriovania,
tematicky vSak predstavuje odlisny obsah, ktory je menej poznaceny politizdciou a je osobnejsi.

, (...) alebo hovoria, Ze sme blazni. Sinieckari.”

(f'udia vSeobecne)

... 2e si vytvdrame nejaké korektivne skusenosti, ktoré sme nedostali ako deti. Ze
sa stardme o ludi preto, lebo o nds ako deti nebolo postarané.”

(blizke okolie KP)

»Napadda mi slovo ndstojcivost. V ociach ludi si chranim Ukrajincov a Ukrajinky

a obvinuju ma, Ze si nieco dokazujem. “

(zamestnanci a zamestnankyne banky)

»(...) hovoria, Ze si vymyslam problémy.”
(rodina KP)

,(hovoria, Ze som) naivnd, Ze sa mi to vrdti a Ze na to doplatim, lebo tuto moju
pomoc niekto zneuZije.”
(rodina KP)

Politicka afilidcia, obviriovanie zo zaujatosti, tendenénosti, spochybiiovanie nezistnosti st podobne
urcitymi podkategdriami spochybriovania prace KP, avsak tematicky tvoria odlisnu kategdriou - maju
neutrdlnejSie emociondlne podfarbenie a vyzaduju si podla skisenosti KP aj definitivne stratégie ich
zvlddania - ako pretrhnutie kontaktu.

, (...) Ze pomdhame fasistom a Ze sme s nimi jedna banda.”

(Sirsie okolie)

, (...) Ze som slnieckdrka. Liberdlka. Bratislavéanka. Ze tym iba pomdham tejto
agende.”
(blizke okolie)

,Predstavuju si, Ze sme rojkovia. Ze je oukej, ak zarébame mdlo periazi, lebo robime
predsa to, comu verime. Alebo potom ten opacny extrém — Ze sme napojeni na
velké zahranicné peniaze.”

(ludia vSeobecne)
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e Docasny charakter pomoci a motivacie KP suvisi najméa s nepochopenim motivécie prace KP v pomoci
[udom a podobne tvori sicast argumentdcie spojenej so spochybriovanim. Tyka sa Specifickej skupiny
v ramci KP - najma mladych ludi do veku 35 rokov a prichadza od starsich ludi, ktorych ¢asto KP vnimaju
skrz poziciu moci - vyjadrenia v tejto kategdrii su Casto spojené s potrebou povodcov a pdvodkyn
takychto stigmatizujucich vyjadreni vysletlovat, ozrejmovat a korigovat. Emocionalne podfarbenie
tejto kategorie je neutralne.

, Pripisuje sa pomoc mladym ludom. ... Ze ja som mladd a keby mdm 50, tak by
som nemala donekoneéna potrebu toto riesit, takto pomdhat. Ze si veci premyslim,
Ze dospejem a nebudem to tak brat.”

(Sirsie okolie, ludia vSeobecne)

,Si este mladd. Nerozumies tomu, ako to je. Nepamdtds si nic z histdrie a nevies,
ako to redlne je.”

(rodina a blizke okolie)

210 Stratégie KP pre zvladanie dopadov stigmy a asociovanej stigmy (Oblast 4)

Najma pri online interakciach, no aj interakciach s cudzimi fudmi naZivo, si situdcie KP racionalizuju a snazia
sa roznym sposobom vysvetlovat ich nendvistné, ¢i rovno agresivne prejavy. Vo vysledku sa bud vedia
z komunikacie vhodne stiahnut, alebo pristupia ku kladeniu otdzok, ktoré z ich skisenosti zaberaju. Zasadnu
rolu hraju pri zvlddani dopadov rodiny, blizke kruhy podobne hodnotovo nastavenych a/alebo
reSpektujucich fudi (tf su vSak vo vybranych pripadoch aj zdrojom negativnych emdcii a pocitov), popripade
kontinualna odborna pomoc. Aktivnou stratégiou je aj venovanie sa volnocasovym aktivitam a kreativnym
¢innostiam. Mnohi a mnohé KP maju skusenosti s vyhladdvanim odbornej pomoci v podobe psychoterapie
ai.

KP racionalizaciu negativnych prejavov a ostatné stratégie opisali aj nasledovne:

“Madm také svoje kruhy — ludi, ktori to maju tak podobne ako ja (hodnotovo). Bez
nich by som to nedala.”

“Pocit bezpecia v rodine je pre mna kltucovy.”

“O pomoci Ukrajine sa s nimi (s pribuznymi) proste nerozpravam.”
,Debatujem, snazim sa deflektovat dezinfo a hejt kladenim otdzok.”
,Nemyslim si, Ze ten hejt je na moju osobu. Su to len zraneni ludia.”
,Poviem si, Ze ludia su hlupi a idem dalej.”

“Zacala som déverovat policii.”

,Dlhodobo kontemplujem nad tym, i tu chcem ostat Zit. Ked'sa mi toto stane
(hejt), tak mam dva dni uplne rozhodené. A potom si neviem predstavit, Ze takto tu
strdvim cely Zivot — ked'toto spbsobuje aj pripnutd ukrajinskd viajka.”

,Som v terapii dlhsie. Viem si veci riesit.”

,Chodim vela do prirody, Citanie, pisanie dennika, trdvenie casu s rodinou.”
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211V ¢om praca v pomoci ludom predstavuje pre KP prinos? (Oblast 4)

Praca v pomoci fludom ma aj napriek negativam viacero prinosov, ku ktorym sa KP vyjadrovali. Najviac
spominanym pozitivnym vplyvom je osobnostny rozvoj - rozvijanie vztahu k pomoci fudom a pochopenie
ich problémov, rozsirovanie obzorov a rozsirovanie vlastnych kompetencii a zru¢nosti. Prehlbenie vlastnych
schopnosti ¢asto pri KP stvisi so sebapoznanim a skisenostami s psychoterapiou, s ktorou maju viaceri/-é
KP nemalé skusenosti - viacero z nich proklamovalo dlhodobu skusenost s psychoterapiou a schopnost
zvlddat nové vyzvy pomocou takto nadobudnutych skisenosti a schopnosti. V tejto kategérii prinosov je
mnoZstvo a efektivita nadobudnutych stratégii zvladania dopadov stigmatizujucich vyjadreni velmi
pravdepodobne priamo napojend na sklsenosti a dizku pdsobenia KP v téme pomoci - venovali sa jej
v rozhovoroch najma ti a tie KP, ktori/-é mali s témou pomoci dlhodobé skusenosti (pred februarom 2022).

,Viac rozumiem a viem pracovat so skupinovou traumou. Aj ja sama sa s riou
vyrovndavam v skupine.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Uvedomujem si banalitu beZnych problémov.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

,Uvedomujem si, ako moje telo a hlava veci zndsaju. Sama sa viac zachrariujem.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Doprajem si viac (psychologického) bezpecia, sama chcem a doprajem si viac
pohodlia.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

Pozitivne KP hodnotia aj dopad ich prace v zmysle vplyvu na ich okolie. Na zaciatku ich uvaZovania je ¢asto
predpoklad, Ze pomoc fudom je prospesnd, morédlna a pomaha nielen prijimatelom/-kam pomoci, ale aj
tym, ktori/-é pomahaju. Tento prinos prace KP sa tyka najma ich priameho a dlhodobého pdsobenia na ich
blizke okolie a rodinu. Pri tejto kategdrii prinosov sa neukdzala dlzka skisenosti s témou pomoci fudom ako
faktor, ktory by spdsoboval medzi KP odlisnosti - pdsobenie v téme pomoci fludom aj v pripadoch, kedy
s nou KP zacali po prepuknuti vojny na Ukrajine vo februdri 2022 je zrejme pre scitlivovanie blizkeho okolia
KP dostatocnym casom. Funguje vsak len v pripadoch, kedy referencie na clenov a clenky rodiny ako
pbévodcov stigmatizujucich vyjadreni boli podfarbené len neutralne a KP pri nich nemusia volit stratégie ako
odlicenie sa, pretrhnutie kontaktu, ¢i Uplné a vedomé prehliadanie tém, ktoré sudvisia s ich prdcou
a politickou klimou na Slovensku vSeobecne.

,Mdm pocit, Ze moja prdca scitlivuje moje okolie.”

(KP organizujuca materialne a iné zbierky)

,Moja mama teraz robi veci (okolo pomoci ludom) a vnima tému tak, ako by ju
bezo mria nevnimala. Naposledy mivolala, Ze boli zaniest nejaké veci na zbierku.
To by sa predtym nestalo.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

Dalsim prinosom préce KP v oblasti pomoci ludom je vytvaranie novych vazieb, kamaréatstiev a utuZovanie
pracovnych kolektivov najma skrz spolocné témy a prepojenia, ktoré vyplyvaju z povahy prace, no aj
formovanie jednotnych stratégii pre zvladanie dopadov stigmatizujucich vyjadreni.
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,Moje zapojenie pod hlavickou organizdcie vnimam ako velky prejav dévery.
Dodalo mi to sebavedomie.”

(KP pbsobiaca v mimovladnej organizacif)

,Ja uz mam vela Ukrajiniek kamardtok. Najprv je to o vdacnosti, no cez to si k sebe
ludia ndjdu aj cestu.”

(KP pbsobiaca v mimovladnej organizacif)

,Moc tych negativnych veci nebolo. My sme tu v prdci takd bublina a sme aj
komunita — stretdvame sa aj mimo prdce.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

Svoju pracu vsetci KP z nasej vyskumnej vzorky vo vieobecnosti hodnotia ako zmysluplnd a aj napriek
negativnym dopadom sa pomoci fudom pldnuje venovat vacsina z nich aj nadalej. Zmysluplnost prace je
motivujucim faktorom pre KP v zavislosti od dizky ich pdsobenia v téme, ¢i typu pomoci, ktory poskytuju.

Je spojena s neutrdlnymi a pozitivnymi emocionalnymi podfarbeniami.

,Uprimne, ja si googlim domy v tom Taliansku. Zdroveri si neviem predstavit, Ze
robim nieco iné (okrem pomoci). Mne nic iné neddva zmysel.”

(KP venujuca sa expertnej pomoci)

,Pomoc ludom je pre mria zrozumitelnd a logickd — ddva mi zmysel.”

(KP organizujuca materidlne a iné zbierky)

,Neviem si predstavit, Ze by mi ind prdca ddvala nejaky zmysel.”

(KP venujuci sa expertnej pomoci)

Pre dotvorenie obrazu toho, ktory z prinosov je pre KP najrelevantnejsi, je nutné dodat, Ze tvrdenia
s najviac pozitivnym emocionalnym podfarbenim boli spojené s hodnotenim kombindacie stratégii zvladania
dopadov stigmatizujicich vyjadreni (napriklad sucinnost existencie podpornych socidlnych vazieb -
formovania novych véazieb na zédklade prace venujlcej sa pomoci - psychoterapia). Dopady stigmatizujucich
vyjadreni (najma vo forme priamych komentdrov, spochybnujuicich pracu KP a politizujdcich ich motivacie)
sU tak v pracovnom Zivote KP asymetrickym problémom. Emdcie, spojené s vyskytom stigmatizujucich
tvrdeni, su lahko kumulovatelné a taZsie riesitelné z dlhodobého hladiska - pre sprdvne nastavenie stratégie
zvlddania dopadov stigmatizujucich tvrdeni je potrebnd sucinnost podpornych mechanizmov.
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3 ZAVERY

Realizacia predmetného kvalitativneho vyskumu ndm umoznila na $pecifikovanej vzorke priniest dve roviny
zaverov. Prvou z nich je potvrdenie/vyvratenie teoretickych a empirickych hypotéz, ktoré spajaju vyskumy
stigmy a asociovanej stigmy v réznych témach, ktoré adresuju redlie ludi v inych Zivotnych situaciach - fudi
bez domova, LGBTQ+ ludi, ludi s mentdlnymi chorobami — s predpokladmi, ktoré vyplyvaju z neformalnych
rozhovorov s aktivistami a aktivistkami v oblasti ochrany fudskych prav, ku ktorym sme ako kolektiv autoriek
a autorov mali pristup uz pred zaciatkom tohto vyskumu. Druhou rovinou je porovnavanie KP na zaklade
predom stanovenych charakteristik (dizka skusenosti v pomoci, di?ka skisenosti s témou migracie, typ
poskytovanej pomoci) v spojeni s obsahovou analyzou a analyzou sentimentov, ktoré napovedaju viac
o doleZitosti jednotlivych kategorii a poskytuju hlbsi detail k tomu, aka je rola stigmy a asociovanej stigmy
v Zivote ludi, ktoré sa venuju pomoci ludom, utekajucim pred vojnou na Ukrajine. Tato rovina bola pre
zrozumitelnost a plynulost Citania predmetnej spravy pridana k jednotlivym podkapitoldm v kapitole 2.
Vysledky vyskumu — mapovanie stigmy a stigmy z asociacie s pridruZzenou analyzou.

Prva rovina zaverov - potvrdzovanie empirickych a teoretickych predpokladov:

Stigma z asociacie pri fudoch, venujicim sa pomoci fudom z Ukrajiny, je spojena s témou zdravia

a Cistoty (Reilly et all., 2022), a so spochybriovani uZitocnosti prace KP (empiricky predpoklad).

Zhrnutie A:

1. Prena3anie chordb a zIa hygiena tvorili typ stigmatizujucich vyjadreni, ktory KP oznacili v suvislosti
s fludmi z Ukrajiny ako sekundarny, ndrazovy, ojedinely (najma na zaciatku obdobia od vypuknutia
vojny) a kratko-trvajuci. Vo vyjadreniach KP bol tento typ stigmatizujlcich spojeny s neutralnymi
emociami. V suvislosti s tedriou okolo hierarchizacie odlisnosti pri Sireni stigmatizujlcich narativov
o skupine ¢i skupinach ludi sme argumentovali, pre¢o v pripade ludi z Ukrajiny je Sirenie znacne
limitované. Tuto Cast predpokladu sme v predmetnom vyskume nepotvrdili.

2. Spochybriovanie uzito¢nosti prace KP bolo najviac spominanym typom asociovanej stigmy s presahom
na priamu stigmu [udi Ukrajiny pri vSetkych jej spominanych typoch - najviac vSak s pripisovanou
nevdacnostou a skorumpovanostou. Emociondlne podfarbenie vyjadreni KP v tejto téme bolo
neutrdlne aZ negativne. Tuto Cast predpokladu sme v predmetnom vyskume potvrdili.

Stigma z asociacie sa prejavuje najméa vo verbélnej podobe (priamej, no i nepriamej - mikroagresie)

a najCastejSie sa deje v institticidch a v SirSich socialnych kruhoch (Goldstein, 2017)

Zhrnutie B:

Verbdlne prejavy v priamej a nepriamej podobe boli potvrdené vo vsetkych rozhovoroch. boli
najcastejSie spominanou podobou asociovanej stigmy, ich pévodcami boli vietky dopytované skupiny
povodcov a povodkyn (rodina, blizke a Siroké okolie, cudzi [udia) a boli spojené tak ako s negativnymi

27



aj s neutralnymi emocionalnymi podfarbeniami. Tento teoreticky predpoklad sme v predmetnom
vyskume potvrdili.

KP mdzu v suvislosti so stigmou z asociacie pocitovat zhorSenie v oblasti mentalneho a fyzického

zdravia a oblasti socidlnych vztahov (Van Der Sanden et. all, 2016).

Zhrnutie C:

Stigmatizujuce vyjadrenia a ich prenesenie boli v rozhovoroch s KP prepojené s ich dopadmi na vsetky
predmetné oblasti. Najviac spominanou bola oblast socidlnych vztahov a dopadov tychto vyjadreni na
vztahy v blizkej rodine a okoli s negativnym emociondlnym podfarbenim. Mentalne zdravie bolo
podobne bohato zastipenou oblastou, ktord vSak sprevadzalo neutralnejSie emocionalne
podfarbenie. Najmenej spominanym bola oblast dopadov na fyzické zdravie, no v rozhovoroch bolo
jasne prepojené so dopadmi stigmatizujucich vyjadreni ako ich nasledok. Tento teoreticky predpoklad
sme v predmetnom vyskume potvrdili.

Najhorsie budd dopady vnimat fudia, ktori maju deti, resp. skisenost so stigmou z asociacie cez

blizku osobu. (empiricky predpoklad)

Zhrnutie D:

Asociovana stigma vnimand a prenasana prave cez deti (KP v pozicii rodi¢ov) bola v nasich rozhovoroch
zastUpena menej - ¢asto nebola adresovana ako problematicka oblast pre mnohych KP, ktori/-é maju
deti. Vybrané vyjadrenie KP okolo deti vSak naznaCuju, Ze relevancia tohto typu stigmatizujucich
vyjadreni je velmi vysokd, ak sa objavi. Blizke okolie sa podla nazbieranych dat ukazuje ako
najrelevantnejsia skupina pévodu priamej a prenesenej stigmy - v zmysle rozsiahlosti dopadov
a vyrazne negativneho emociondlneho podfarbenia. Tento empiricky predpoklad sme v predmetnom
vyskume potvrdili.

Skisenost so stigmou z asocidcie je faktorom, ktory ma potencial ovplyvnit kariérne smerovanie

a pracovnu motivaciu. V niektorych pripadoch moze suvisiet s odchodom z prace, zameranej na

pomoc fudom. (empiricky predpoklad)

Zhrnutie E:

Aj napriek negativnym dopadom, ktoré ma stigma a asociovana stigma na Zivoty KP nikto z nich
nepotrvrdil zdmer z témy pomoci fludom odist. Objavili sa viak referencie na nteny odchod/stiahnutie
sa z témy pre pracovné vyhorenie, ¢i zhorSenie fyzického a mentdlneho zdravia. Pre adresovanie
dopadov stigmatizujlcich vyjadreni je potrebnd sucinnost viacerych podpornych mechanizmov (dobry
pracovny kolektiv, podporujlca rodina, zazemie, oSetrovanie mentalneho a fyzického zdravia a i.)
a popri kumulativnej a ndrazovej povahe stigmy a asociovanej stigmy sa adresovanie dopadov stdva
asymetrickym problémom. Stigmatizujluce vyjadrenia a prezivanie asociovanej stigmy tak ma vplyv
na to, ako sa KP pri svojej praci citia, nesuvisi vSak priamo s rozhodovanim sa o odchode z témy, no
skér s nutnostou - v tomto zneni sa ndm tento predpoklad podarilo potvrdit.
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